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1. Godkendelse af dagsorden

27.69.40.P35  20/495  Åben sag   

Sagsgang

ÆR

Indstilling

Formanden indstiller, at dagsordenen godkendes.

Beslutning i Ældrerådet den 20-08-2020

Godkendt.

Ivan Hammer Sørensen deltog ikke i behandlingen i punktet.
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2. Forslag til psykiatripolitik for Norddjurs Kommune 

27.00.00.G00  19/3237  Åben sag   

Sagsgang

VPU, høring, VPU, ØK, KB

Sagsfremstilling

Voksen- og plejeudvalget godkendte på sit møde den 7. maj 2019 en tidsplan og en drejebog 

for udarbejdelsen af en psykiatripolitik for Norddjurs Kommune.

 

Formålet med psykiatripolitikken er at give ramme og retning, dels for nuværende og 

fremtidige indsatser og tilbud på psykiatriområdet, og dels for samarbejdet såvel internt i 

kommunen som med eksterne samarbejdspartnere.

Processen er nu gennemført, og der er udarbejdet et forslag til en ny psykiatripolitik for 

Norddjurs Kommune. Forslaget er vedlagt som bilag.

 

Processen har været inddelt i tre overordnede faser:

1. Fastlæggelse af politikkens hovedtemaer og målgrupper på baggrund af blandt andet 

bidrag fra afholdte borgermøder

2. Gennemførsel af interviews med borgere, pårørende og medarbejdere

3. Formulering af indholdet i politikken med udgangspunkt i et samarbejde og en dialog 

med politikere, borgerrepræsentanter samt medarbejder- og lederrepræsentanter på 

området.

Det skal bemærkes, at der i forbindelse med udarbejdelsen af den endelige version af 

psykiatripolitikken vil ske justeringer i layout og billedmateriale.

Voksen- og plejeudvalget besluttede på sit møde den 11. august 2020, at forslaget til en 

psykiatripolitik for Norddjurs Kommune skal sendes til høring i handicaprådet og ældrerådet. 

Høringsfristen er fastsat til den 24. august 2020.
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Sammenhæng til andre politikker/strategier og fagområder

Psykiatripolitikken bygger på Norddjurs Kommunes socialpolitiske tilgang, som indeholder 

en række grundprincipper og værdier, der danner ramme for tilrettelæggelsen og 

udformningen af indsatser og servicetilbud på hele socialområdet.

Desuden har psykiatripolitikken sammenhæng til sundhedspolitikken, socialpolitikken, 

handicappolitikken, ældrepolitikken og pårørendepolitikken.

Økonomiske konsekvenser

Punktet har ingen økonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at ældrerådet udarbejder et høringssvar til forslaget til 

psykiatripolitikken.

Bilag:

1 Åben Udkast til psykiatripolitikken 113035/20

Beslutning i Ældrerådet den 20-08-2020

Ældrerådet tager forslag til psykiatripolitik for Norddjurs Kommune til efterretning.  
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3. Orientering om rehabiliteringsuge 2020

29.00.00.G01  20/13553  Åben sag   

Sagsgang

ÆR

Sagsfremstilling

Sundheds- og omsorgsområdet har siden 2016 systematisk arbejdet mod at blive en 

rehabiliterende organisation med visionen om at opnå en rehabiliteringskultur, hvor alle 

ledere og medarbejdere samarbejder om at fremme borgernes mulighed for at leve et aktivt, 

selvstændigt og meningsfyldt liv med afsæt i den enkeltes drømme og ønsker. 

Rehabiliteringskultur handler om, hvordan vi møder borgerne, mens rehabiliteringsforløb 

handler om den indsats, som borgeren får, fx træning.

Aftaleholdergruppen for sundheds- og omsorgsområdet besluttede på sit møde den 30. januar 

2019 at foretage en baselinemåling af rehabiliteringskulturen i organisationen med 

udgangspunkt i 7 kulturparametre, som beskriver udviklingen mod en rehabiliterende kultur:

1. Indsatsorienteret - Drømmeorienteret 

2. Standardindsats - Skræddersyet indsats 

3. Parallelle forløb - Tværfagligt samarbejde 

4. Gøre for borger - Gøre med borger 

5. Borger som passiv deltager - Borger som aktiv deltager

6. Fokus på sygdom - Fokus på det hele menneske 

7. Vi plejer - Vi tør.

Baselinemålingen viste overordnet set, at kulturen på sundheds- og omsorgsområdet i 

overvejende grad var indsats- og helhedsorienteret fremfor drømme- og sygdomsorienteret. 

Indsatsen var oftest individuel (72 %) fremfor standardiseret (28 %), og der blev altid (100 %) 

taget højde for borgerens individuelle behov og ressourcer i tilrettelæggelsen af indsatsen. 

Desuden var borgeren en aktiv deltager i 85 % af alle samtaler og aktiviteter. I langt 

overvejende grad (90 %) udviste medarbejderne nysgerrighed over for borgerens situation, 

selvom de kun i ca. halvdelen af situationerne (51%) udviste lyst til at lære og prøve noget 
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nyt. Journal-auditten og evalueringen heraf viste, at der i dokumentationen primært har været 

fokus på det sygeplejefaglige og mindre på det rehabiliterende og beboerinvolveringen.

På baggrund af resultaterne formulerede styregruppen en række anbefalinger til det videre 

arbejde (se rapporten fra 2019, som er vedlagt som bilag), ligesom hver enkelt afdeling blev 

opfordret til at forholde sig til og drøfte, hvilke konkrete initiativer og eventuelle 

ledelsestiltag, der kunne iværksættes for at sikre udviklingen ift. de syv kulturparametre 

lokalt. På grund af COVID-19 er den fælles opsamling på lokale initiativer dog udsat.

I år gentages målingen og der bygges ovenpå den baseline, som blev tegnet i 2019. I år vil der 

i rehabiliteringsugen igen blive foretaget observationer, hvor en medarbejder følger sin 

kollega og observerer, hvordan vedkommende agerer i samspillet med borgeren. Desuden vil 

der i år være et fokus på tonen og kommunikationen mellem medarbejder og borger, som 

følge af TV2-dokumentaren ”Plejehjemmene bag facaden”, som den seneste tid har afledt stor 

debat om tonen i ældreplejen.

Den anden del af undersøgelsen består af et casestudie, hvor borgerjournaler gennemgås i 

forhold til, hvordan den rehabiliterende tilgang kommer til udtryk i dokumentationen. 

Observationer og journal-audits foretages for hvert team i alle enheder på sundheds- og 

omsorgsområdet. 

Rehabiliteringsugen kommer til at ligge i uge 37 – fra den 7. til den 13. september 2020 – 

hvor undersøgelserne vil blive foretaget. Efterfølgende vil resultaterne blive analyseret i en 

samlet rapport, således at dette års resultater kan sammenlignes med resultaterne fra 2019.

Sammenhæng til andre politikker/strategier og fagområder

Rehabiliteringsindsatsen understøtter Sundhedsaftalen 2019-2023 i Region Midt vedrørende 

udviklingen af et nært og sammenhængende sundhedsvæsen ”på borgerens præmisser”, samt 

Norddjurs Kommunes værdighedspolitik, som er et supplement til kommunens øvrige 

politikker med fælles fokus på at skabe størst mulig selvstændighed, selvbestemmelse, 

tryghed og livskvalitet for den enkelte borger gennem målrettet og individuel tilrettelagt 

støtte. 
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Økonomiske konsekvenser

Punktet har ingen økonomiske konsekvenser. 

Indstilling

Sundheds- og omsorgschefen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Bilag:

1 Åben Opsamling på rehabiliteringsugen 2019 115810/20

Beslutning i Ældrerådet den 20-08-2020

Ældrerådet udsætter punktet til næste møde og ønsker, at der kommer én fra forvaltningen og 

orienterer om punktet.
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4. Evaluering af dialogmøde med voksen- og plejeudvalget

27.69.40.P35  20/495  Åben sag   

Sagsgang

ÆR

Sagsfremstilling

Ældrerådet deltog i dialogmøde med voksen- og plejeudvalget den 23. juni 2020.

Fra ældrerådet deltog Ingeborg Kyed Pedersen, Benthe Andersen, Yvonne Karnøe, Hans Erik 

Nielsen, Ivan Hammer Sørensen, Knud Sejersen, Birgit Lindgaard, Inge Rasmussen og 

Vibeke Binnerup.

Der var følgende punkter til dialogmødet:

 Budget 2021

 Udligningsreformen, betydning for budgettet på ældreområdet

 Klippekortsordningen

 Handicap- og ældreboligplan

 Aflastningspladser i Auning

 COVID-19 – Aktuel status

 Fremtidig demenspolitik.

Referatet fra mødet er vedhæftet som bilag.

Økonomiske konsekvenser

Punktet har ingen økonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at ældrerådet evaluerer dialogmødet med voksen- og plejeudvalget.
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Bilag:

1 Åben Referat fra dialogmøde med voksen- og plejeudvalget 113333/20

Beslutning i Ældrerådet den 20-08-2020

Ældrerådet evaluerede dialogmødet med voksen- og plejeudvalget.
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5. Punkter til dialogmøde med voksen- og plejeudvalget

27.69.40.P35  20/495  Åben sag   

Sagsgang

ÆR

Sagsfremstilling

Der er planlagt dialogmøde med voksen- og plejeudvalget tirsdag den 1. september 2020 kl. 

16.30-17.00. Mødet holdes i Auning Idræts - og Kulturcenter, Sdr. Fælledvej 5C i Auning.

Tilkendegivelse om deltagelse samt medlemmernes forslag til punkter ønskes.

Økonomiske konsekvenser

Punktet har ingen økonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at deltagelse og forslag til punkter drøftes.

Beslutning i Ældrerådet den 20-08-2020

Ældrerådet ønsker at drøfte følgende med voksen- og plejeudvalget:

 Budget 2021, herunder:

o Værdig ældrepleje

o Hygiejne, særligt i forhold til COVID-19

o Klippekortsordningen

o Aflastningspladser i Auning.

Fra ældrerådet deltager Ingeborg Kyed Pedersen, Yvonne Karnøe, Benthe Andersen, Hans 

Erik Nielsen, Ivan Hammer Sørensen, Knud Sejersen og Birgit Lindgaard.
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6. Punkter til fælles dialogmøde med handicaprådet og miljø- og teknikudvalget

27.69.40.P35  20/495  Åben sag   

Sagsgang

ÆR

Sagsfremstilling

Der er planlagt fælles dialogmøde med handicaprådet og miljø- og teknikudvalget mandag 

den 28. september 2020 kl. 15.00 i kantinen i administrationsbygningen i Allingåbro.

Tilkendegivelse om deltagelse samt medlemmernes forslag til punkter ønskes.

Økonomiske konsekvenser

Punktet har ingen økonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at deltagelse og forslag til punkter drøftes.

Beslutning i Ældrerådet den 20-08-2020

Ældrerådet ønsker at drøfte følgende punkter med miljø- og teknikudvalget:

 Bedre skiltning ved busstoppesteder med forklaring omkring flexbusser

 Kørsel fra Vivild til Allingåbro – nedlæggelse af rute

 Fodgængerovergang ved Violskrænten

 Udvalgets planer for asfaltarbejder de kommende 2 år.

Fra ældrerådet deltager Ingeborg Kyed Pedersen, Yvonne Karnøe, Hans Erik Nielsen, Benthe 

Andersen, Knud Sejersen, Ivan Hammer Sørensen og Birgit Lindgaard.
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7. Ældrerådets stop-op-dag

27.69.40.P35  20/495  Åben sag   

Sagsgang

ÆR

Sagsfremstilling

På sit møde den 11. juni 2020 besluttede ældrerådet at afholde stop-op-dag tirsdag den 1. 

september på Kystvejens Konferencecenter.

Ud fra ældrerådets forslag til emner er nedenstående dagsorden lavet:

Kl. 09.00 Kaffe/the med morgenbrød / pålæg

Kl. 09.30 Overblik over de forskellige tilsyn på sundheds- og omsorgsområdet samt 

opfølgende spørgsmål til de interne tilsyn. 

Gennemgang af årsrapporter herunder utilsigtede hændelser og 

magtanvendelse. 

Med deltagelse af Anne Ahrensbach.

Kl. 11.30 Frokost inkl. 1 vand

Kl. 12.30 Særlige fokuspunkter i 2021, herunder det kommende valg.

Kl. 14.00 Eftermiddagskaffe/the med kage.

Kl. 14.30 Ældrerådets oplevelse i forbindelse med COVID-19.

Kl. 15.00 Slut

Økonomiske konsekvenser

Punktet har ingen økonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at punktet drøftes.



Ældrerådet 20-08-2020

12

Beslutning i Ældrerådet den 20-08-2020

Ældrerådet drøftede punktet. Dagsordenen til stop-op-dagen vil blive redigeret ud fra 

ældrerådets drøftelser.

Vibeke Binnerup deltager ikke i ældrerådets stop-op-dag.
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8. Danske Ældreråds temadage - efterår 2020

27.69.40.P35  20/495  Åben sag   

Sagsgang

ÆR

Sagsfremstilling

Danske Ældreråd afholder temadag med fokus på valg til ældreråd og kommunale erfaringer 

med COVID-19.

Temadagen afholdes den 5. oktober 2020 kl. 9.00-15.30 i BDO Loungen, Tinghallen, Tingvej 

7, 2. sal tv, Viborg.

Programmet er vedlagt som bilag.

Fra ældrerådet er følgende tilmeldt: Ingeborg Kyed Pedersen, Yvonne Karnøe, Benthe 

Andersen og Knud Sejersen Nielsen.

På mødet ønskes en drøftelse af om der er flere medlemmer, som ønsker at deltage.

Økonomiske konsekvenser

Prisen for temadagen er 1.050 kr. pr. deltager. 

Indstilling

Formanden indstiller, at punktet drøftes.

Bilag:

1 Åben Danske Ældreråd temadage i efteråret - Program temadage efterår 2020 100055/20

Beslutning i Ældrerådet den 20-08-2020

Der er ikke yderligere medlemmer, som ønsker at deltage i temadagen.
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Ved afbud deltager Hans Erik Nielsen.
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9. Budgetopfølgning for ældrerådet 2. kvartal 2020

27.69.40.P35  20/495  Åben sag   

Sagsgang

ÆR

Sagsfremstilling

På ældrerådets møde den 6. februar 2020 blev ældrerådets budget for 2020 godkendt.

Det er tidligere besluttet at lave kvartalsvise budgetopfølgninger.

Nedenfor ses opfølgning fra 2. kvartal 2020.

Budgetposter Beløb Forbrug Afvigelse

Kørsel  30.000 8.149 21.851

Kontingent DANSKE ÆLDRERÅD  6.000 5.992 8

Repræsentantskab og konference  26.000 26.000

Ældredagen  10.000 10.000

Eksterne møder, temadage mv.  11.000 3.800 7.200

Egne møder, fortæring  3.000 3.000

Abonnementer, kontorartikler m.v.  2.000 600 1.400

Repræsentation  1.000 1.000

Stop-op-dag  5.000 5.000

I alt 94.000 18.541 75.459

Økonomiske konsekvenser

Punktet har ingen økonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at budgetopfølgningen for 2. kvartal 2020 tages til efterretning.
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Beslutning i Ældrerådet den 20-08-2020

Taget til efterretning.
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10. Møder siden sidst

27.69.40.P35  20/495  Åben sag   

Sagsgang

ÆR

Sagsfremstilling

Møder siden sidst

23-06-2020 Dialogmøde med voksen- og plejeudvalget

11-08-2020 Møde i beboer- og pårørenderådet på Fuglsanggården 

12-08-2020 Dagsordensmøde (IKP, YK)

Det enkelte medlem giver en kort orientering om de møder, som de har deltaget i.

Økonomiske konsekvenser

Punktet har ingen økonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning i Ældrerådet den 20-08-2020

Taget til efterretning.
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11. Kommende møder og arrangementer

27.69.40.P35  20/495  Åben sag   

Sagsgang

ÆR

Sagsfremstilling

Kommende møder og arrangementer

20-08-2020 Møde i beboer- og pårørenderådet på Møllehjemmet (KSN)

26-08-2020 Møde i beboer- og pårørenderådet på Glesborg Plejecenter (IKP)

27-08-2020 Møde i beboer- og pårørenderådet på Farsøhthus (IHS)

28-08-2020 Møde i Trafikrådet (HEN)

01-09-2020 Ældrerådets stop-op-dag

01-09-2020 Dialogmøde med voksen- og plejeudvalget

15-09-2020 Møde i beboer- og pårørenderådet på Violskrænten (BA)

23-09-2020 Kursus for formænd (IKP)

24-09-2020 Årsmøde i beboer- og pårørenderådet på Fuglsanggården (HEN)

27-09-2020 Årsmøde i beboer- og pårørenderådet på Møllehjemmet (KS)

28-09-2020 Fælles dialogmøde med handicaprådet og miljø- og teknikudvalget

05-10-2020 Danske Ældreråds temadag i Viborg

22-10-2020 Årsmøde i beboer- og pårørenderådet på Violskrænten (BA)

25-10-2020 Årsmøde i beboer- og pårørenderådet på Farsøhthus (IHS)

24-11-2020 Konference i Danske Ældreråd, Vingsted

Økonomiske konsekvenser

Punktet har ingen økonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at orienteringen tages til efterretning.
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Beslutning i Ældrerådet den 20-08-2020

Taget til efterretning.
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12. Orientering

27.69.40.P35  20/495  Åben sag   

Sagsgang

ÆR

Sagsfremstilling

Orientering/meddelelser:

 Fra formandskabet:

 Fra medlemmerne:

 Andre meddelelser:

Økonomiske konsekvenser

Punktet har ingen økonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning i Ældrerådet den 20-08-2020

Taget til efterretning.
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13. Ældrerådets arbejdsplan

27.69.40.P35  20/495  Åben sag   

Sagsgang

ÆR

Sagsfremstilling

Forvaltningen har udarbejdet et revideret forslag til arbejdsplan for ældrerådet i 2020.

Arbejdsplanen for 2020 er vedlagt som bilag.

Økonomiske konsekvenser

Punktet har ingen økonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at arbejdsplanen for 2020 godkendes.

Bilag:

1 Åben Ældrerådets arbejdsplan 2020 115911/20

Beslutning i Ældrerådet den 20-08-2020

Godkendt.
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14. Næste møde 

27.69.40.P35  20/495  Åben sag   

Sagsgang

ÆR

Sagsfremstilling

Næste ordinære møde afholdes torsdag den 10. september 2020.

Forslag til sted og punkter til dagsordenen ønskes drøftet på mødet.

Økonomiske konsekvenser

Punktet har ingen økonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at punktet drøftes.

Beslutning i Ældrerådet den 20-08-2020

Mødet afholdes på rådhuset i Grenaa.

Forslag til punkter til næste møde:

 Repræsentantskabsmøde i Danske Ældreråd.

 Udarbejdelse af høringssvar til Budget 2021.
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15. Kommunikation

27.69.40.P35  20/495  Åben sag   

Sagsgang

ÆR

Sagsfremstilling

Ældrerådet har på sin stop-op-dag den 6. juni 2019 besluttet, at der ved slutningen af hvert 

ældrerådsmøde skal drøftes, om der er emner, der egner sig til videre kommunikation.

Økonomiske konsekvenser

Punktet har ingen økonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at punktet drøftes.

Beslutning i Ældrerådet den 20-08-2020

Ældrerådet har fået plads i Rougsøposten i december med deadline i oktober.
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16. Status på COVID-19 kl. 11.15

27.69.40.P35  20/495  Åben sag   

Sagsgang

ÆR

Sagsfremstilling

På ældrerådets møde vil sundheds- og omsorgschef Søs Fuglsang give en kort orientering om 

den aktuelle status på situationen med COVID-19.

Økonomiske konsekvenser

Punktet har ingen økonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning i Ældrerådet den 20-08-2020

Taget til efterretning.
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17. Orientering om Socialtilsyn Midts rapporter kl. 11.30

27.69.40.P35  20/495  Åben sag   

Sagsgang

ÆR

Sagsfremstilling

På ældrerådets møde deltager socialchef Hanne Nielsen og giver en generel orientering om 

Socialtilsyn Midt’s rapporter.

Økonomiske konsekvenser

Punktet har ingen økonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning i Ældrerådet den 20-08-2020

Taget til efterretning.
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18. Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Område Ørsted

27.30.00.K09  18/4180  Åben sag   

Sagsgang

VPU, høring, VPU

Sagsfremstilling

Socialtilsyn Midt har fremsendt en tilsynsrapport efter aflagt tilsynsbesøg hos Område Ørsted 

den 5. marts 2020. Tilsynsrapporten og en tilhørende opfølgningsplan er vedlagt som bilag.

Voksen- og plejeudvalget besluttede på sit møde den 23. juni 2020, at tilsynsrapporten fra 

Socialtilsyn Midt skal sendes til høring i handicaprådet, ældrerådet samt beboerrådet og 

pårørenderådet i Område Ørsted. Høringsfristen er fastsat til den 21. september 2020.

Sammenhæng til andre politikker/strategier og fagområder

Tilsynsrapporter fra Socialtilsyn Midt har sammenhæng til Norddjurs Kommunes 

handicappolitik.

Økonomiske konsekvenser

Punktet har ingen økonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at ældrerådet udarbejder et høringssvar til tilsynsrapporten fra 

Socialtilsyn Midt vedrørende Område Ørsted. 

Bilag:

1 Åben Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Område Ørsted 90346/20

2 Åben Opfølgningsplan vedrørende Område Ørsted 90340/20

Beslutning i Ældrerådet den 20-08-2020

Ældrerådet tager tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt vedrørende Område Ørsted til 

efterretning. 
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Ældrerådet bemærker tilsynets kommentarer i forhold til dokumentation, og at det er et 

fokuspunkt i den udarbejdede opfølgningsplan. Ældrerådet ser desuden positivt på, at Område 

Ørsted arbejder aktivt på at mindske personalegennemstrømningen og sygefraværet. 
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Bilagsoversigt

2. Forslag til psykiatripolitik for Norddjurs Kommune 

  1. Udkast til psykiatripolitikken (113035/20) 

3. Orientering om rehabiliteringsuge 2020

  1. Opsamling på rehabiliteringsugen 2019 (115810/20) 

4. Evaluering af dialogmøde med voksen- og plejeudvalget

  1. Referat fra dialogmøde med voksen- og plejeudvalget (113333/20) 

8. Danske Ældreråds temadage - efterår 2020

  
1. Danske Ældreråd temadage i efteråret - Program temadage efterår 2020 

(100055/20) 

13. Ældrerådets arbejdsplan

  1. Ældrerådets arbejdsplan 2020 (115911/20) 

18. Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Område Ørsted

  
1. Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Område Ørsted (90346/20) 

2. Opfølgningsplan vedrørende Område Ørsted (90340/20) 
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